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Re: Solicitud de orientación para diligenciamiento de formato

Desde Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Fecha Jue 11/06/2026 9:32
Para Lorena Fernandez Herrera <Lorena.Fernandez@icbf.gov.co>; Andrea Marcela Galeano Sarmiento <Andrea.GaleanoS@icbf.gov.co>
CC Nidya Liliana Rodriguez Abril <Nidya.Rodriguez@icbf.gov.co>; Juan David Fernandez Cuervo <Juan.Fernandez@icbf.gov.co>

Buenos días estimada compañera,

Me permito informar que el día de ayer se escaló el caso a la mesa de ayuda para los usuarios externos al ICBF y estamos a la espera de respuesta
por parte de office 365.

Agradezco la atención prestada.

Cordialmente, 

Mensaje enviado desde dispositivo móvil.

From: Lorena Fernandez Herrera <Lorena.Fernandez@icbf.gov.co>
Sent: Thursday, 11 June 2026 08:47:31
To: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>; Andrea Marcela Galeano Sarmiento <Andrea.GaleanoS@icbf.gov.co>
Cc: Nidya Liliana Rodriguez Abril <Nidya.Rodriguez@icbf.gov.co>; Juan David Fernandez Cuervo <Juan.Fernandez@icbf.gov.co>
Subject: RE: Solicitud de orientación para diligenciamiento de formato
 
Buenas tardes
 
Teniendo en cuenta el correo que antecede me permito dar a conocer el siguiente error que muestra
 



 
Agradezco su atención

 
De: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Enviado el: miércoles, 10 de junio de 2026 10:51 a. m.
Para: Andrea Marcela Galeano Sarmiento <Andrea.GaleanoS@icbf.gov.co>
CC: Lorena Fernandez Herrera <Lorena.Fernandez@icbf.gov.co>; Nidya Liliana Rodriguez Abril <Nidya.Rodriguez@icbf.gov.co>; Juan David Fernandez Cuervo
<Juan.Fernandez@icbf.gov.co>
Asunto: RE: Solicitud de orientación para diligenciamiento de formato
 
Estimada compañera buenos días,
 
Me confirma por favor los correos externos al ICBF que requieren acceso a la carpeta ​ MUNAY SER​, lo anterior para gestionar el acceso de
terceros por medio de la mesa de ayuda.
 
Agradezco la atención prestada y quedo atento a cualquier solicitud adicional.
 
Cordialmente, 
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De: Andrea Marcela Galeano Sarmiento <Andrea.GaleanoS@icbf.gov.co>
Enviado: martes, 26 de mayo de 2026 15:12
Para: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Cc: Lorena Fernandez Herrera <Lorena.Fernandez@icbf.gov.co>; Nidya Liliana Rodriguez Abril <Nidya.Rodriguez@icbf.gov.co>; Juan David Fernandez Cuervo
<Juan.Fernandez@icbf.gov.co>
Asunto: RV: Solicitud de orientación para diligenciamiento de formato
 
Buenas tardes Jhon Hader 
 
Atento saludo

En atención a la solicitud presentada por la EAS, me permito remitir la presente petición con el fin de que se adelanten las acciones
correspondientes. Es importante destacar que esta actividad resulta fundamental para el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
operador, en la medida en que contribuye al adecuado desarrollo de los compromisos adquiridos.

En este sentido, solicito de manera respetuosa su valioso apoyo para la ejecución de las acciones orientadas al fortalecimiento técnico requerido.
Agradezco de antemano su disposición y colaboración.

Victor Hugo Arango- Auxiliar administrativo
Número de contacto: 3167101218
Cordialmente,

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener información reservada del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR – ICBF que interesa
solamente a su destinatario. Si Usted no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se
advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR – ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e información de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en
general la información del mensaje o sus anexos, a no ser que exista una autorización explícita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co
 

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest
only to the recipient. If you are not the recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it reproduce or use. It also warns that the
options contained in this message or its attachments do not necessarily correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you are
the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the sender or to whom we sent back and general information message or its attachments,
unless there is an explicit authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co
 

De: Munay Sige Guaviare <munaysigeguaviare@gmail.com>
Enviado: martes, 26 de mayo de 2026 2:37 p. m.
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Para: Andrea Marcela Galeano Sarmiento <Andrea.GaleanoS@icbf.gov.co>
Asunto: Solicitud de orientación para diligenciamiento de formato
 

You don't often get email from munaysigeguaviare@gmail.com. Learn why this is important

Buenas tardes

Cordial saludo,

Dra. Andrea Marcela Galeano Sarmiento

Supervisora de Contratos N° 95001832025 - 95001842025

Por medio del presente, solicito muy amablemente su apoyo y orientación respecto al procedimiento que se debe realizar para el correcto diligenciamiento del
formato “Cumplimiento de Política de Seguridad de la Información” del ICBF.

Agradezco de antemano la información y las indicaciones que me puedan brindar, con el fin de realizar el proceso de manera adecuada y conforme a los
lineamientos establecidos.

Quedo atento a sus comentarios.

Cordialmente,

Victor Hugo Arango Gomez 
Auxiliar administrativo - Apoyo SIGE 
Corporación Munay Ser 
Regional Guaviare
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